
Soyez PRUDENT en faisant le plein pour vous protéger, vous et votre famille… 
 
 
Les stations-service ont considérablement changé au fil des ans pour répondre aux besoins 
croissants des consommateurs.  De nos jours, la majorité des consommateurs veulent faire le 
plein d’essence, acheter quelques articles de consommation courante et rependre la route en 
quelques minutes.  Bien que de nombreux changements aient été apportés pour rendre 
l’expérience d’achat rapide et courtoise pour tous, la sécurité a toujours été une préoccupation 
majeure. 
  
Les établissements de ventes au détail d’aujourd’hui sont conçus et exploités de façon à assurer 
la sécurité des consommateurs.  Toutefois, des pratiques de ravitaillement négligentes peuvent 
compromettre la sécurité de tous.  En pratiquant des techniques simples et sécuritaires, 
vous éviterez de vous exposer, vous et votre famille, à des risques inutiles. 
 
P Prévenir le préposé en cas de déversement d’essence.  Les préposés aux stations-

service sont formés pour faire face à de telles situations avec efficacité et en toute 
sécurité. 

 
R Rester à proximité de pistolet pendant le remplissage.  Dans certains cas, une 

charge d’électricité statique peut être produite lorsque vous vous déplacez autour de 
votre véhicule, ou que vous entrez dans celui-ci pendant que vous faites le plein.  
Lorsque vous reprenez le pistolet, cette charge d’électricité peut provoquer une étincelle, 
déclencher un incendie des vapeurs d’essence et causer un feu à inflammation 
instantanée. De plus, quand vous remplissez un contenant portatif, déposer celui-ci sur le 
sol pour éviter que l’électricité statique déclenche un incendie des vapeurs de carburant. 

 
U Utiliser un objet pour immobiliser le pistolet en position ouverte est défendu.  

L’utilisation d’un objet pour garder le pistolet en position ouverte peut sensiblement 
accroître les risques de déversements pouvant avoir un impact sur l’environnement 
avoisinant et créer une situation dangereuse.  Pour éviter que le client ne s’éloigne du 
pistolet en faisant le plein, les membres de l’ICPP n’utilisent plus les attaches de retenue 
dans les stations libre-service. 

 
D Dire aux jeunes enfants qu’il est dangereux de manipuler le pistolet de distribution.  

N’exposer pas vos enfants au risque d’être aspergés d’essence ou d’inhaler des vapeurs.  
Pour ce qui est de vos adolescents, protégez-les en leur enseignant des techniques de 
ravitaillement simples et sécuritaires.  Ils veilleront à leur tour à ce que vous les 
pratiquiez également. 

 
E Éviter de remplir le réservoir au-delà de la limite recommandée.  Les trop-pleins et 

les déversements d’essence peuvent avoir un impact sur l’environnement avoisinant et 
créer une condition dangereuse. 

 
N Ne pas fumer ou allumer une allumette ou un briquet ou utiliser un dispositif 

d’allumage.  Les vapeurs d’essence sont très facilement inflammables lorsqu’elles 
entrent en contact avec l’air.  Si vous ajoutez une source d’inflammation au mélange, 
vous pouvez provoquer un incendie ou une explosion. 

 
T Tourner la clé pour couper le contact du véhicule.  Assurez-vous également que les 

veilleuses des véhicules de plaisance, des cantines ambulantes et des caravanes 
motorisées sont éteintes, car elles pourraient aussi servir de source d’inflammation.   

 
Quoique des incidents graves se produisent rarement, il nous incombe à tous connaître et de 
pratiquer des techniques de ravitaillement simples et sécuritaires.  Faire le plein d’un véhicule ne 
prend que quelques minutes, mais exige toute votre attention.  Évitez également d’utiliser des 
appareils qui risquent de vous distraire comme des téléphones cellulaires.  Le personnel 
de l’établissement est formé pour réagir à toutes sortes de situations, mais vous pouvez faire 
votre part en restant aux aguets.  Soyez PRUDENT pour vous protéger, vous et votre famille, 
contre les risques inutiles.  
 
 


